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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 
 ،دعبو هللا لوسر ىلع ملاسلاو ةلاصلاو هلل دمحلا
 :ةيتلآا ماكحلأاو طورشلل اقفو اهب لماعتلا متيل ةينامتئلاا ضايرلا كنب ةقاطب همساب ردصي نأ ىلع هليمع عم ضايرلا كنب قفتا
 تافيرعتلا

 :ةقاطبلا  -1
 ،همادختسا دارملا غلبملاب ةقاطبلا ةيذغت ليمعلل نكميو ينامتئا دح نودبو هبلط ىلع ءانب ليمعلا مساب كنبلا اهردصي عفدلا ةقبسم ةقاطب يه
 ،معاطملا ،ةيراجتلا تلاحملا كلذ لمشيو ازيف تاقاطب لوبق ةملاع هيف رهظت ناكم يأ يف ةكلمملا جراخو لخاد اهمادختسا ليمعلا عيطتسيو
 تنرتنلاا ةطساوب وأ يللآا فرصلا ةزهجأ

 :ةقاطبلا لماح -2
 حونمملا يرسلا مقرلاو ةقاطبلاب ظافتحلاا ليمعلا ىلعو هب صاخلا حوتفملا باسحلا تامولعمل اقفو همساب ةقاطبلا كنبلا ردصأ يذلا ليمعلا وه
 هدحو وه نوكيسف تاميلعتلا هذهب ليمعلا مزتلي مل اذإ ثيحب ،اهمادختسا نم رخآ صخش يأ عنمو نمآ ناكم يف كنبلا لبق نم ةقاطبلا عم هل
 ريظن ةقحتسملا غلابملا دادس نع لاوئسم ليمعلا نوكيو .رخآ فرط ةطساوب ةقاطبلا اهيف مدختست تايلمع وأ/و تامادختسا يأ نع لوؤسملا
 هتيلوئسم نوكتو ،اهب تمت يتلا ءارشلاو بحسلا تايلمع يف ةقاطبلا مادختسا
 يلأ ةقاطبلا مادختسا ىلع ارداق ليمعلا نكي مل اذإ وأ هتزوحب ةقاطبلا نكت مل اذإ وأ لوعفملا ةيراس ريغ ةقاطبلا تناك ولو ىتح دادسلا نع ةمئاق
 .ةقاطبلا نادقف نأشب 11 ةداملا يف درو ام رابتعلااب ذخلأا عم بابسلأا نم ببس
 :قبسملا عفدلا ةمدخ -3

 قفاوت رثكأ وأ ةيراجت ةسسؤم نم تامدخ وأ علس ءارشل اهمادختسا نكمي عفدلا قبسم ينورتكلا/يباسح لجس يف ةيدقن ةميق كلاتما يه
 :يتلآا بسح قبسملا عفدلا جمانرب يف كارتشلاا ىلع
 عفادلا نيب هيلع قافتلااو هديدحت متي ام قفو ةفلتخم غلابم ءاقل تامدخو علس ءارشل اهمادختسلا يكنب باسح يف ةيدقنلا ةميقلاب ظفتحي -

 .قبسملا عفدلا ةمدخ ءارش تقو هل عوفدملاو
 .اهضعبب ةطبترم ريغ ةصاخ ةيراجت تآشنم نيب تلاماعملا ةيوست نكمي -
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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 :يدقنلا بحسلا -4
 نع وأ هباسح ىلع ديقتل ةقاطبلا لماح اهعقوي يدقن بحس ةميسق بجومب نامتئلاا ةقاطب باسح ىلع ةقاطبلا لماح هبحسي يذلا غلبملا وه
 دودح كانه نأ امك ،فوشكملا ىلع بحسلا لبقت لا ةقاطبلا نأب املع ينامتئلاا دحلا لماك نم لاير 5000 ىصقأ دحبو يلآ فرص زاهج يأ قيرط
 يف بحسلل طباوض اهرابتعا نكمي يتلا دودحلا هذه دحاولا مويلا يف بحسلا تارم ددعل ةفاضإ دحاولا مويلا يف اهبحسب حومسملا ةيلاملا غلابملل
 .ىرخلأا كونبلا وأ ةيميظنتلا تاهجلا وأ كنبلا ةرادإ ةطساوب ردصت نأ نكمي يمويلا بحسلا تايلمع
 :كنبلا ةيلوؤسم  -5
 ةمظنملا ماكحلأاو طورشلا دودح يف ليمعلا تلاماعم نع هيلإ درت يتلا تادنتسملا نم اهريغو تلااوحلاو تلااصيلإاو ريتاوفلا ةميق كنبلا ددسي
 .ةقاطبلا مادختسلا
 :ةقاطبلا ةيلاعف نايرس  -6
 .اهرادصإ خيرات نم أدبت تاونس سمخ ةقاطبلا ةيحلاص ةدم  .أ

 .ةقاطبلا باسح يف يفاك ديصر رفوتو اهتيحلاص ءاهتنا دعب ايلآ ةقاطبلا ديدجت متي .ب
 لامكا نيحل رفوتملا غلبملا مصخب موقيس كنبلا نإف ةقاطبلا باسح يف يفاك ديصر رفوتي ملو ةيونسلا موسرلا قاقحتسا خيرات لولح دنع .ت

 .)موسرلا لودج ةعجارم ءاجرلا( ةيونسلا موسرلل يقبتملا غلبملا
 ءاجرلا (ةقاطبلا ديدجتل موسر كانه نأ امك ،عرف برقأ ةرايز وا يفرصملا فتاهلاب لاصتلاا بجوتي ةقاطبلا ديدجتب ليمعلا ةبغر مدع لاح يف .ث

 .)موسرلا لودج ةعجارم
 

 :ةقاطبلا لماحل ةيلاملا ةيلوؤسملاو موسرلا -7
 نم ربتعت يتلا ةقاطبلا لامعتسا نع ةقحتسملا موسرلا ىلع اً رصاق سيلو ةيلاملا هقوقح ةفاكب ةبلاطملاو ةظفاحملا يف كنبلا ةيقحأب ليمعلا رقي
 :لاثملا ليبس ىلعو ةيلاملا كنبلا قوقح
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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 لودج ىلع علاطلاا ليمعلل نكميو ،ةقاطبلا ىلع ةيلاملا تاقحتسملا نمض لخدت ةيقافتلاا هذه بجومب ةقاطبلا ىلع ةقبطملا موسرلا ةفاك .أ
  www.Riyadbank.comينورتكللاا كنبلا عقوم ىلإ عوجرلاب لاماك موسرلا
 لصاوتلا تاونق قيرط نع تلايدعتلا هذهب ةقاطبلا لماح راعشإب كنبلا مزتليو ،هريدقتل اًقفو رخلأ تقو نم موسرلا ليدعت قحب كنبلا ظفتحي .ب

 ليدعت يأ نايرس خيرات دعب ةقاطبلا مادختسا لثميو ،موسرلا ضيفخت ءانثتساب اًذفان ليدعتلا حبصي نأ لبق اًموي 30 نع لقت لا ةرتف للاخ ةقثوملا
 لاح يفو ،هيلع تاظفحت يأ نود ليدعتلا كلذل ةقاطبلا لماح نم لاًوبق ( كنبلا راطخإ يف هديدحت متي امبسح) ماكحلأاو طورشلا وأ موسرلل
 يتلا موسرلاب ةبلاطملا هل قحي لاحلا هذه يفو رييغتلا راعشلإ هملاتسا خيرات نم موي 14 للاخ ةقاطبلا ءاغلإ قح هلف هلوبق مدعو هضارتعا
 ينورتكللإا كنبلا عقوم ىلإ عوجرلاب لاًماك موسرلا لودج ىلع علاطلاا ةقاطبلا لماحل نكمي امك .ةيقبتملا ةرتفلا يطغت

www.Riyadbank.com  
 بحس ةيلمع لك نع ةنيعم موسر مصخ متيس هنإف يللآا فرصلا زاهج قيرط نع وأ كنب يأ نم ةيلام غلابم ىلع لوصحلا يف ليمعلا بغر ام اذإ .ت

 .بحسلا خيرات نم بستحت ةمدخ موسر باستحا ىلإ ةفاضإ ،يدقن
 ىلع ةقحتسملا غلابملا هذه ديق كنبلل قحيو ،ةقاطبلل همادختسا ىلع بترتت ىرخأ ةيلام ءابعأ وأ باعتأ وأ موسر وأ فيراصم يأ ليمعلا لمحتي .ث

 .نامتئلاا ةقاطب باسح
 لاح يفو ،ليمعلا ىلإ باسحلا فشك قفو اهتميق كنبلا ددسي يتلا تادنتسملا نم اهريغ وأ تلااوحلا وأ تلااصيلإا وأ ريتاوفلا لاسرإ متي لا .ج

 ىدل نيبت نإف عازنلا ةيوست متت نأ دعب دنتسم ةروص لك نع موسر ءافيتسا متي هنإف اهنم ةروص بلطو ةددحم تايلمع ىلع ليمعلا ضارتعا
 .ةقاطبلا باسح ىلإ غلبملا در متي اهيلع ضرتعملا ةيلمعلا نع ليمعلا ةيلوئسم مدع دراك رتسام ةكرش نع ةرداصلا ةمظنلأا عم قفاوتب كنبلا

 
 :ةقاطبلا ةيذغت -8
 ةرملا يف ةقاطبلا ةيذغتل ىلعأ دحو ىندأ دح دجوي هنأ امك .ةاطعملا تاداشرلاا عابتا ربع كلذو ةديدع قرطب غلابملاب ةقاطبلا ةيذغت كنكمي  .أ

 .ةيلمعلا ضفرت فوسف دحلا نع ديزي غلبمب ةقاطبلا ةيذغت لاح يفو ،ادبأ دحلا اذه ةدايز نكمي لاو ،ةدحاولا
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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 اهمادختسا مت يتلا ةقيرطلا بسح كلذ نم رثكأ قرغتسي دق تلااحلا ضعب يفو ،اروف مادختسلال ازهاج نوكيس ةقاطبلا يف عدوملا ديصرلا .ب
 .ةقاطبلا ةيذغتل

 
 

 ةيلمعلا راركت دحلا فصو
 ىصقلأا دحلا

 تايلمعلل
 يدوعسلا لايرلاب يلاملا دحلا

 ةيذغتل ىندلأا دحلا
 ةقاطبلا

  دح دجوي لا - ةيذغت ةيلمع لكل

 ةيذغتل ىلعلأا دحلا
 ةقاطبلا

 37,500 - دحاولا مويلا يف

 - 25 دحاولا مويلا يف عيبلا طاقن تايلمع
 ديصرل ىصقلأا بحسلا دح

 )عورفلا ةرايز( ةقاطبلا
 37,500 1 دحاولا مويلا يف

 نئاكم ربع بحسلا دح
 يللآا فرصلا

 يللآا فرصلا ةلآ بسح 5 دحاولا مويلا يف

 
 :ةقاطبلا ةيللاقتسا -9
 امك ،ةقاطبلا لوبقل ريغلا ضفر ةيلوئسم كنبلا لمحتي لا ثيحب اهبجومب ريغلا عم هتلاماعمو هتامادختسا نع امامت لقتست ليمعلاب كنبلا ةقلاع .أ

 مازتلا يأ دادس نم هئافعلإ بلط يأ ليمعلا نم لبقي نل مث نمو ةقاطبلا بجومب ريغلا عم ليمعلا اهب طبتري ةقلاع يأ يف افرط كنبلا ربتعي لا
 .هتقاطبل ليمعلا مادختسا ىلع ةبترتملا تامازتللاا كلتب ءافولاب كنبلا مايق ىلع ضرتعي نأ وأ كنبلا هلمحتي وأ هلمحت
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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 راطخإ نودب كنبلل قحي هنإف كنبلا ىدل ليمعلل لاومأ ةيأ عم ةصاقملا قيرط نع ليمعلا هاجت هتاقحتسم ءافيتسا يف كنبلا قح ىلإ ةفاضإ .ب
 ىرخأ تانامض ةيلأ هليوحت وأ كنبلا ىدل ليمعلا مساب نئاد باسح يأ عم ةينامتئلاا ةقاطبلا باسح يف نيدملا ديصرلا دحوي وأ جمدي نأ قباس
 تلاماعت وأ تاباسح يأ ديمجت يف ليمعلل قبسم راطخإ يأ نود قحلاب هسفنل كنبلا ظفتحي اضيأو .نيدملا هديصرب ءافولل ليمعلا مساب هيدل
 .هتطساوب اهدادس متي مل ليمعلا ىلع ةيلام تامازتلا يأ ةيوستل امراغ انماض اهيف نوكي يتلا ةيلاملا هتلاماعم وأ همسابو ليمعلل ةيلام

 

 
 
 
 

 :ةيبنجلأا تلامعلاب تايلمعلا -10
 اهتيوستو اهليوحت متي مث نمو لاًوأ يكيرملأا رلاودلاب اهتيوست متي يكيرملأا رلاودلا ريغ نم اهنأشب دقاعتلا وأ اهماربإ متي يتلا ةيبنجلأا تايلمعلا
 .ةيلمعلا ليجست خيرات نم ليوحتلا رعس بستحي هنأ امك .ةيلمعلا تقو دئاسلا فرصلا رعسل اقفو) دراكرتسام/ازيف (ةكرش ةطساوب يدوعسلا لايرلاب
  .ىرخلأ ةلمع نم ةيلاملا ليوحتلا تايلمع ىلع ةيلام تاقورف نم بترتي ام ريظن ةيلوئسم يأ لمحتي لا كنبلا ملعللو
 .دقاعتلا عقوم وأ ةيلمعلا لحم ناك امثيح ةلودلل ةيلاملا قارولأاب ةرجاتملا وأ ةيلاملا تايلمعلا ءارجإب قلعتت حئاول وأ ةمظنأ يأب ديقتلا ليمعلا ىلعو
 :لاثم
 
 :ةيكيمانيدلا ليوحتلا ةلومع نودب -

 ءارشلا ةيلمع غلبم
 ةيلودلا

 ةيلمعلا ةلمع
 لايرلا ىلا ليوحتلا رعس

 يدوعسلا
 لايرلاب غلبملا

 يدوعسلا
 ةيلمعلل ةيلامجلاا ةميقلا ليوحتلا ةلومع

 لاير 37!387 %75!2 لاير 377 3.77 يكيرما رلاود 100
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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا جراخ يدوعسلا لايرلا ةلمعب عفدلا رايتخاب ماق ليمعلا نأ لاح يف طقف قبطت ةيكيمانيدلا ليوحتلا ةلومع -
 :لاثم

 

 
 

 ةيلمع غلبم
 ةيلودلا ءارشلا

 ةلمع
 ةيلمعلا

 ىلا ليوحتلا رعس
 يدوعسلا لايرلا

 لايرلاب غلبملا
 يدوعسلا

 
 نم ليوحتلا ةلومع

 رجاتلا
  ليوحتلا ةلومع

 ةيلامجلاا ةميقلا
 ةيلمعلل

100 
 يكيرما رلاود

 لاير
 يدوعس

 لاير 398.68  %75!2 %3 لاير 377 3.77

 )دراكرتسام / ازيف (رجاتلا لبق نم قبطت يدوعسلا لايرلا ىلا يكيرملأا رلاودلا نم ليوحتلا ةلومع **
 

 :ةقاطبلا نادقف -11
 ةبترتملا تايلوئسملا ةفاك هدحو لمحتيو اهب هل حرصملا ضارغلأا ريغ يف اهمادختسا مدعو يرسلا اهمقرو هتقاطب ىلع ظفاحي نأب ليمعلا مزتلي
 اً روف كنبلا راطخإ هيلع بجي ةقرسلل اهضرعت وأ ةقاطبلا دقف لاح يفو يرسلا اهمقر ءاشفإ نع جتنت يتلا اهمادختسا ةءاسإ وأ ةقاطبلا دقف ىلع
  ايلود 4611-479-11 (966+) مقرلا ىلع وا  ايلحم  8001242225  مقرلا ىلع نامتئلاا تاقاطب تلااصتا زكرمب لاصتلاا قيرط نع ريخأت يأ نودبو
 ،ةقرسلا وأ نادقفلا ةيلمعب اًيمسر كنبلل هراطخإ لبق ةقاطبلا مادختساب متت تايلمع يأ ةيلوئسم ليمعلا لمحتيو .ضايرلا كنبل عرف برقأ ةرايز وأ
 .غلابلإا دعب ةقاطبلا مادختساب تيرجأ ةضوفم ريغ تلاماعم يأ نع ةيلوئسم يأ لمحتي نلو
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 :ةقاطبلا لادبتسا -12
 متي هليدب ةقاطب رادصإ بلط ىلع كنبلا ةقفاوم دنعو .فلتلا وأ نادقفلا وأ ةقرسلا نع غلابلإا ةلاح يف ةليدب ةقاطبب ليمعلا ديوزتب مزلم ريغ كنبلا
 .لمع مايأ ةعبس للاخ ضفرلا ببسب ليمعلا راطخإ متي بلطلا ضفر مت لاح يفو ،رادصلإا ةداعلإ موسر ضرف

 :تادنتسملا -13
 خيرات نم اموي 30 للاخ ةباتك اًيمسر اهيلع ضارتعلاا هميدقت طرش اهذيفنتب مقي مل يدقن بحس وأ ءارش ةيلمع يأ ىلع ضارتعلاا ليمعلل قحي .أ

 .تدجو نإ هاوعدل ةديؤملا تادنتسملاب انديوزت عم ضارتعلاا عضوم ةيلمعلا
 مت يذلا زاهجلا ةطساوب هتعابط متي يذلا يللآا فرصلا زاهج طيرش نإف يللآا فرصلا ةزهجأ مادختساب يدقنلا بحسلا تايلمع صوصخب امأ  .ب

 .بحاسلا لبق نم هملاتساو غلبملا باستحا ةحص ىلع ةللادلا عطاق ديحولا يعجرملا دنتسملا ربتعي هتطساوب ةيلمعلا ذيفنت
 ةقلاعلا ءاهتنا وأ ةيلمعلا ءاهتنا خيرات نم ،ىندأ دحك ،تاونس رشع ةدمل ءلامعلا تلاماعمب ةطبترملا تادنتسملا لوصأ ةفاكب كنبلا ظفتحيس .ت

 ةيدقاعتلا
 :تلايدعتلا -14

 لبق لمع موي 30 للاخ ةقثوملا لصاوتلا تاونق ربع ليدعتلا كلذب ليمعلا راطخإ متي نأ ىلع ايئزج وأ ايلك ةيقافتلاا ماكحأو طورش ليدعت كنبلل قحي
 كلتل هملاتسا خيرات نم موي 14 للاخ ةيلصلأا ةقاطبلا هب اقفرم كنبلل هملسي باطخ بجومب هضارتعا ليمعلا دبي مل ام ليدعتلا كلذ ذافن خيرات
 ةقاطبلا باسح قلاغا بلط لبق ةقاطبلاب هلماعت ريظن كنبلل ةقحتسملا ةيلاملا غلابملا عيمج ديدست ليمعلا ىلع بجيو ،تأرط يتلا تلايدعتلا
 .موسر نم يقب ام كنبلا در عم ةمربملا ةيقافتلاا ماكحأو طورش بجومب

 
 :ةقاطبلا ءاغلإ/فاقيإ -15
 بسح كلذو ةيلايتحا ةقيرطب وأ هل صخرم ريغ صخش لبق نم اهمادختسا مت دق كتقاطب نأب كشلا ةلاح يف ةقاطبلا فاقيإب كنبلا موقيس  .أ

 .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةمظنلأا تابلطتم
 .اهديدجت متي ملو ددحم خيراتب كتقاطب تهتنا وأ ةيقافتلاا هذه تهتنا اذإ .ب
 .ةيونسلا موسرلا قاقحتسا خيرات لولح دنع ةقاطبلا باسح يف يفاك ديصر رفوتي مل اذإ .ت

http://www.riyadbank.com/


 

 

Page 8 of 24    

 – 7279-13241 ضايرلا 2414 ينطولا ناونعلا )4013030 / 011( فتاه ،)22622( ب.ص ,ـه 25/4/1377 خيراتب )1010001054( يراجت لجس لاير رايلم 30 لام سأرب ،ةماع ةمهاسم ةكرش ضايرلا كنب
www.Riyadbank.comيدوعسلا يزكرملا كنبلا فارشاو ةباقرل ةعضاخو  , 91مقر ءارزولا سلجم رارقب اهل صخرم. 

 

 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

 -هللا ردق لا- ةافولا لاح يف .ث
 قحتسملا ديصرلا ةميق دادسب ليمعلا مزتليو ةيلصلأا ةقاطبلا هب اقفرم كنبلل هلسري قثوم راطخإ ىلع ءانب ةقاطبلا هذه ءاغلإ بلط ليمعلل زوجي .ج

 مادختسا نع ةئشانلا تايلمعلا ةفاك لمحتب ليمعلا دهعتي ءاغللإا بلط عم ةيلصلأا ةقاطبلا قافرا مدع لاح يفو ،اًروف ةاغلملا ةقاطبلا ىلع
 .اهئاغلا لبق ةقاطبلا

 .ةعبتملا تاءارجلإا بسح كلذو ةقاطبلا فلاتإب موقي فوس ضايرلا كنب نإف اموي 60 نوضغ يف ةينامتئلاا ةقاطبلا ملاتساب ليمعلا مقي مل اذإ .ح
 
 ةيمقرلا ظفاحملاب ةطبترملا تايلمعلا وأ ةرركتملا تاعوفدملا ةمدخل ليمعلا مادختسا فاقيإ ينعي لا ببس يلأ ةيكيتسلابلا ةقاطبلا فاقيإ  .ت

 يف ةقاطبلا تايلمع فاقيإب ليمعلا ةبغر لاح يفو  اهمادختساب عفدلا نم ةقاطبلا لماح نكمتيس ثيح (  Mada pay , Apple pay( : لاثم
 مقرلا ىلع وا  ايلحم  8001242225  مقرلا ىلع لصاوتلا قيرط نع  كنبلا يف لاصتلاا زكرم نم كلذ بلطو غلابا بحيف ةيمقرلا ةظفحملا
 . ايلود 11-479-4611 )966+(

 
 :ليمعلاب ةصاخلا تانايبلاو تامولعملل كنبلا مادختسا -16

 اهريغو فتاهلا / يراجتلا لجسلا / ةماقلإا / يندملا لجسلا ماقرأ اهيف امب هليمع نع اهيلع لصحي يتلا تامولعملاو تانايبلا مادختسا كنبلل قحي
 ةينامتئا وأ ةيفرصم تانايب وأ تامولعم يأ ىلع لوصحللو ةقاطبلا ليغشتو رادصإ ضارغلأ هرشابي يذلا يفرصملا لمعلا ضارغأ يف تانايبلا نم
 تاكرش عم تانايبلا كلت ىلع لماعتلاب كنبلل ليمعلا حرصي امك تانايبلاو تامولعملا ةيرس ىلع نينمتؤملا هعم نيلماعتملا وأ / و هيفظوم ةطساوب
 .كلذ ىلع هنم ضارتعا ىندأ نود رادصلإا

 :تاعزانملا ةيوستو قيبطتلا بجاو ماظنلا -17
 حئاوللاو ةمظنلأا ماكحلأ اهفارطأ وأ اهئارجإ ناكم ناك اً يأ اهنع ةئشان تلاماعم ةيأو ةيقافتلاا هذه ماكحأو طورش ذيفنتو ريسفت عضخي -

 .اهنأشب أشني دق عازن يأ ةيوستب اهلحم لحي دق ام وأ يدوعسلا يزكرملا كنبلاب ةيفرصملا تاعزانملا ةيوست ةنجل صتختو اهدحو ةيدوعسلا
 يبرعلا صنلا بجومب لمعلا متي يزيلجنلااو يبرعلا صنلا نيب فلاتخا دوجو لاح يف -
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 :ةفاضملا ةميقلا ةبيرض -18
 وأ / و هل ةمدقملا ةمدخلا / جتنملل ررقملا تاجتنملاو علسلاو يراجتلا مصخلاو تلاومعلاو موسرلا ىلع ةفاضملا ةميقلا ةبيرض دادسب ليمعلا مزتلي
 ضرفي ام وأ / و اهيلع دجتسيس ام وأ / و ةمدخلا / جتنملا ىلع هلوصح لاح ةفاضملا ةميقلا ةبيرض ماظنب ةددحملا ةبسنلل اقفو ،اهب طبتري ام
 داصتقلااو ةيلاملا ةرازو نم رداصلا لخدلاو ةاكزلا ماظنل - اً عضاخ ناك ام ىتم – مزتلي امك .لاًبقتسم ةيموكحلا تاهجلا نم ليدعت يلأ اقفو اهفلاخب
 تانيمأتلل ةماعلا ةسسؤملا نم ةداهشو ايونس ةئيهلا عم يوكزلا هعضو ءاهنإ نمضتت ةداهش ميدقتب ،لخدلاو ةاكزلل ةماعلا ةئيهلا / ينطولا
 .ماظنلل اقفو هعاضوأ قيفوت نمضتت ةيعامتجلاا

 
 :تاراطخلإا -19

 لاإ هناونع رييغتب كنبلا ةهجاوم يف جتحي نأ هل زوجي لاو ،ةقثوم لاصتا ةليسو يأ ربع وأ بلطلا اذهب تباثلا ليمعلا ناونع ىلع تاراطخلإا لسرت .أ
 نم هتانايب ثيدحتب ليمعلا مازتلا ةرورض عم ،لقلأا ىلع عوبسأب ةذافن لبقو رييغتلا اذهب ةيمسرو ةقثوم ةقيرطب ايباتك كنبلا هراطخإ ةلاح يف
 فتاه ىلع كنبلا اهمدقي يتلا تاجتنملاو تامدخلل ةيقيوست تاروشنم وأ .اهرييغت لاح يف ينورتكللاا ديربلاو لاصتلاا ماقرأو ديربلا قودنص
 .(SMS) ليمعلا
 يباتك بلطب مدقتلا هيلعف لئاسرلا هذه ملاتساب ليمعلا ةبغر مدع لاح يفو ،ينورتكللاا ديربلا وأ ةريصق لئاسر لاسرإب كنبلا موقي فوس .ب

 .ءلامعلا تلااصتا زكرم ىلع لاصتلاا/ عرف برقلأ
 
 
 
 
 

 :تلامعلا ةقاطبل موسرلا لودج -20
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 ةبسنلا/غلبملا موسرلا ةيعون
 يدوعس لاير 75 ةيونس موسر / ةقاطبلا رادصا موسر
 يدوعس لاير 50 ةقاطبلا رادصا ةداعإ موسر
 /يللاا فرصلا ةزهجأ/يفرصملا فتاهلا/عرفلا ربع( ةقاطبلا ةيذغت موسر
 )تنرتنلاا

 اناجم

 يدوعس لاير 50 )ضارتعلاا ةحص مدع ةلاح يف( ةيلمع ىلع ضارتعا موسر
 يدوعس لاير 50 اهتقرس وأ ةقاطبلا نادقف ببسب ةليدب ةقاطب رادصا موسر
 % 75!2  ةيبنجلأا تايمعلل ةيفاضإ موسر
 ةيلمع لكل يدوعس لاير 30 ةيلحملا يللآا فرصلا ةزهجأ ربع يدقنلا بحسلا موسر
 )اهلداعي ام وأ(   ةيلمع لكل يدوعس لاير 40 )ةكلمملا جراخ( يللآا فرصلا ةزهجأ ربع يدقنلا بحسلا موسر
 يدوعس لاير 25  ةلمع ءارش موسر
 .ليمعلل يراجلا باسحلا نم ةقاطبلا رادصا موسر مصخ متي **
 .ةفاضملا ةميقلا ةبيرض لماش ريغ هلاعأ لودجلا **

 :عفدلا ةقبسم دراكرتسام ةقاطبل موسرلا لودج -21
 

 ةبسنلا/غلبملا موسرلا ةيعون
 يدوعس لاير 50 ةيونس موسر / ةقاطبلا رادصا موسر
 /يللاا فرصلا ةزهجأ/يفرصملا فتاهلا/عرفلا ربع( ةقاطبلا ةيذغت موسر
 )تنرتنلاا

 اناجم

 يدوعس لاير 50 )ضارتعلاا ةحص مدع ةلاح يف( ةيلمع ىلع ضارتعا موسر
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 يدوعس لاير 30 اهتقرس وأ ةقاطبلا نادقف ببسب ةليدب ةقاطب رادصا موسر
 % 75!2  ةيبنجلأا تايمعلل ةيفاضإ موسر
 ةيلمع لكل يدوعس لاير 5 ةيلحملا يللآا فرصلا ةزهجأ ربع يدقنلا بحسلا موسر
 )اهلداعي ام وأ(   ةيلمع لكل يدوعس لاير 10 )ةكلمملا جراخ( يللآا فرصلا ةزهجأ ربع يدقنلا بحسلا موسر

 
 
 
 :عفدلا ةقبسم ةينامتئلاا ضايرلا كنب ةقاطب ىلع يدقن بحس موسر باستحا ةيلمعل لاثم
 

 يدقنلا بحسلا ةيلمع غلبم
 )A( ةيلودلا

 ىلا ليوحتلا رعس
 يدوعسلا لايرلا

)B( 

 لايرلاب غلبملا
 )A*B( يدوعسلا

 ليوحتلا ةلومع
 بحسلا موسر

 يدقنلا
 ةيلامجلاا ةميقلا

 ةيلمعلل

 لاير 427.36 40 %75!2 لاير 377 3.77 100
 

 .لاًبقتسم رييغتلل ةلباق اهنكلو دادرتسلال ةلباق ريغ )ديدجتلاو ةيونسلاو رادصلإا( ةقاطبلل ةيساسلأا موسرلا .1
 اذهب لمع موي 30 للاخ ةقاطبلا لماح راطخإ للاخ نم موسرلا هذه رييغت كنبلل قحيو يراجلا باسحلا نم كنبلل ةقحتسملا موسرلا عيمج مصخ متي .2

 كنبلا ىدل ةدمتعملا لاصتلاا تاونق نم يأ ربع رييغتلا
 ضرف متيسو يدوعسلا لايرلا ةظفحم نم غلبملا مصخ متيسف ،ةظفحملا يف يفاك ديصر كانه نكي مل اذإ ةقاطبلا ةلمعب متت يتلا تايلمعلا عيمج .3

 ةلمعلا ليوحت ةيفيك حيضوتل لاثم يلي اميفو .ةيلمعلا غلبم ىلع ءًانب ةيبنجلأا تلامعلا فرص رعسب ٪2.75 ةبسنب ةيبنجلأا ةلمعلا ىلع موسر
 يدوعسلا لايرلا ىلإ ورويلا نم ليوحتلا لدعم نإف ،وروي 100 ةميقب ةلماعم ءارجإب ليمعلا موقي امدنع :يدوعسلا لايرلا ىلإ ورويلا نم ةيبنجلأا
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 .يدوعس لاير 10.96 = %2.75*398.75 ةلومعلا ليوحت نوكيو ،يدوعس لاير 398.75 لداعي ام يأ ،يدوعس لاير 3.98 لاثملا ليبس ىلع نوكيس
 يدوعس لاير 409.71 نوكيس ةلماعملل يلامجلإا غلبملا نإف ،يلاتلابو

 
 للاخ نم تلامعلا ظفاحم ىلإ لوصولا ةيناكمإب ةقاطبلا بحاص عتمتي .تلامعلا ةفاضإو ةلازإ ،ابسانم هاري ام بسح رخلآ تقو نم كنبلل نكمي  .4

 حيتت .Visa لوبق متي امنيأ ايًلحمو ملاعلا ءاحنأ عيمج يف يللآا فارصلا ةزهجأ نم دوقنلا بحس وأ ءارش تايلمع ءارجلإ اهمادختسا هنكميو ةقاطبلا

 يتلا تلامعلا ددع ةدايز كنبلل نكمي امك .باسحلل ةيساسأو ةيضارتفا ةلمعك يدوعسلا لايرلا ىلإ ةفاضلإاب تلامعلا نم ددع مادختسا ةقاطبلا
 ةرفوتملا تلامعلا نم ةبسانم اهاري

 روفلا ىلع ةقاطلا بحاصب ةصاخلا ةيبنجلأا ةلمعلا ةظفحم ىلإ ليوحتلاو يدوعسلا لايرلا ةظفحم نم ةيبنجلأا ةلمعلا ءارش ةقاطبلا بحاصل نكمي .5
 ،ةيمسرلا تلاطعلا وأ عوبسلأا ةياهن ةلطع للاخ اقلغم ةيبنجلأا تلامعلا قوس نوكي امدنع .ةلمعلا ءارش تقو يف دئاسلا ةلمعلا ليوحت رعسب

 .دئاسلا ةلمعلا ليوحت رعس رخآ مادختسا متيس
 مث )يدوعس لاير( ةيساسلأا ةلمعلا ىلإ لاًوأ ةلمعلا ليوحت متيسف ،ىرخأ ةيبنجأ ةلمعل حاتملا ديصرلا نم ةيبنجأ ةلمع ةفاضإ باسحلا بحاص دارأ اذإ .6

 ربتعي ،ةيلمعلا باسحلا بحاص دكؤي نأ درجمب .ةلمعلا ليوحت لبق رهظت فوس يذلاو ،كنبلا همدختسي يذلا ةلمعلا ليوحت رعسب ىرخلأا ةلمعلا ىلإ
 .ةلمعلا ليوحت رعسل لوبقو رارقإ ةباثمب كلذ

 وأ ىرخأ ةظفحم ةلمع يأ نم غلابملا مصخ كنبلل قحي ،اهتميق ةيطغتل يفاك ديصر دوجو نود ةقاطبلا ىلع متت تايلمع يأ دوجو ةلاح يف .7
 لباقم افًوشكم ةقاطبلا ظفاحم نم يأ ديصر حبصأ اذإ .ليمعلا باسح نم فوشكملا ىلع بحسلا ىلإ كلذ ىدأ ول ىتح ،ةقاطبلا لماح تاباسح
 مادختسا كنبلل قحي .روفلا ىلع فوشكملا ديصرلا ةيطغت باسحلا بحاص ىلع بجيف ،ةقحتسم موسر يأ وأ ةقاطبلا مادختساب متت يتلا تايلمعلا
 بوحسملا ديصرلا ةيطغت وأ دادسل كلذو ،كنبلا ىدل باسحلا بحاصل ىرخلأا تاباسحلا نم يأ يف ةرفوتم غلابم يأ ليوحتو
 

 :بلطلاب مدقتملا عيقوتو رارقإ -22
 :يتلآاب ليمعلا رقي

 .اهيلع رييغت يأ ثودح دنع كنبلا ىدل هب ةصاخلا لاصتلاا تانايب ةفاك ثيدحت نع هتيلوؤسم .8

http://www.riyadbank.com/
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 جاتحي وأ مزلي ام ىلع لصحي ناب هضوفأو هترادلإ وأ/و هتعجارمل وأ/و هيدل يباسح سيسأتل ينم بلطت تانايب وأ تامولعم ياب ضايرلا كنب ديوزت .9
 ةهج يلأ وأ/و )ةمس( ةينامتئلاا تامولعملل ةيدوعسلا ةكرشلا نم يل نوكي رخآ باسح يأ وأ روكذملا يباسح صخت وأ ينصخت تامولعم نم هيلإ
 .يدوعسلا يزكرملا كنبلا اهيلع قفاوي ىرخأ

 
 .ةدودحم ةدم للاخ عوضوملا لح يف تلشفو رركتملا للاخلاا ةيقافتلاا هذه دونب دحأ ةفلاخم لاح يف ةقاطبلا ءاغلا يف كنبلا قح .10
 اهطورشو اهماكحأ ىضتقمب مازتللاا تلبقو اهيف درو ام عيمج تمهفو اهنم ةخسن تملتساو ةقاطبلا ماكحأو طورش ىلع تعلطا يننأب رقأ .11

 .صوصخلا اذه يف كنبلل اهعقوأ ىرخأ تادنتسم ةيأب ةلمكتسم اهنأبو ةيعاوط
 
 
The following are the terms and conditions of Riyad Bank Credit Cards as agreed with the customer. 
 
Definitions: 
1. Prepaid Card: 

A payment card issued by Riyad Bank (the Bank) under the name of the customer (Cardholder) upon his/her request without  
a limit and the customer can charge the card to use in the Kingdom and abroad in any place  that accept Visa or Mastercard 
across various channels like PoS, ATM and online. 
 
2. The Cardholder: 

The person in whose name a card is issued and an account is opened. He/she shall keep the Card and associated PIN number 
in a safe place and prevent others from using it. If this is not adhered to, the Cardholder is solely responsible for all 
transactions made by the other party. The Cardholder is liable to pay the outstanding balance and shall remain so even if the 
Card is no longer valid, or the Card is no longer in possession of the Cardholder or cannot be used by the Cardholder for 
whatever reason. 
3. Prepaid service: 

http://www.riyadbank.com/
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It is the possession of a cash value in a prepaid account/electronic record that can be used to purchase goods or services 
from one or more businesses that agree to participate in the prepaid program as follows: 

a. The cash value is kept in a bank account to be used to purchase goods and services for different amounts as determined 
and agreed upon between the payer and the payee at the time of purchasing the prepaid service. 

b. Transactions can be settled between private commercial establishments that are not related to each other. 
 
4. Cash withdrawals: 

5000 SR will be made available for cash withdrawals when using ATMs or branches. Limitations will apply in terms of the 
maximum amounts that can be withdrawn and the number of withdrawals per day. These limitations can be set by the Bank 
authorities and other banks 
 
5. Bank Liability: 

The Bank pays for the bills, receipts, transactions etc. made by the Cardholder within the regulatory terms and conditions 
for the card. 
 
6. Card Validation: 
a. The Card is valid for a minimum of five Gregorian year from the issue date. 
b. The card will be renewed automatically when the card about to expired and there is a sufficient amount in the card 

account. 
c. When the annual fees are due and there is not enough balance in the card account, the bank will deduct the available  

amount until the remaining amount of the annual fees is completed (please refer to the fee schedule). 
d. If the cardholder does not want to renew the card, he should call the call center or visit the nearest branch to cancel the 

card. 
 
7. Fees & Financial Liability of the Cardholder: 

http://www.riyadbank.com/
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The Cardholder hereby acknowledges the rights of the Bank, including but not limited to the posting of fees to Cardholder 
Credit Account: 

a. All fees applied to the card under this agreement are covered by the cards financial receivables., and the customs can 
view the full fees schedule by referring to the bank's website www.Riyadbank.com 

b. The bank reserve the rights to amend \change any of the charges and fees from time to time. The bank should inform 
the cardholder with any such changes through the authenticated communication channels 30 working days before 
these changes become active. The cardholder usage for the card after the active date of this changes (as specified int 
he bank communication), should be considered as the cardholder agreement to these changes. And in case the 
cardholder does not agree to these changes, he has the right to cancel the card within 14 working days of receiving 

c. Should the customer obtain cash from any Bank or ATM, the Bank is entitled to charge a fixed amount fee for each 
withdrawal. In addition, the transaction will accrue financial charges from the date of the transaction till the due date via 
the authorized communication channels 30 days before the amendment 

d. The Cardholder’s responsibility to ensure that provision is made for all transactions entered into, charges, costs, 
services and fees. 

a. Documents such as bills, receipts, transfers or other similar paper work that the Bank pays and is included in the 
Bank statement will not be sent to the Cardholder. If the Cardholder objects over a specific operation and request a 
copy, then a fee is charged for each requested copy once the dispute is closed; and if the Bank finds that the 
Cardholder is not responsible for the objected operation once compared to the rules and regulations issued by 
Visa/MasterCard, then the Bank reimburses the amount to the Bank account of the Cardholder. For a full table of the 
charges and fees you can refer to www.Riyadbank.com 

 
 
8. Recharge prepaid card 

You can charge the prepaid card by following the instruction (there is minimum/ maximum limit to recharge the card) 
and if the cardholder recharge the card less/more than the allowed amount the transaction will be decline. 

http://www.riyadbank.com/
http://www.riyadbank.com/
http://www.riyadbank.com/
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a. The amount deposited in the card will be available immediately for the use 
b. There is a fees for charging the prepaid card 

 
 
 
 
 
 
 

9. Card 
Independence: 

The Bank cannot 
guarantee that the 

Card will be accepted at all times. The Cardholder enters into transactions directly with a third party (ATM, merchant, 
or other Bank) and therefore the Bank cannot be held liable for any of these transactions. Thus, should the customer 
ask to be released from any obligation related to the use of the Card, whether fulfilled or yet to be fulfilled on behalf of 
the Cardholder by the Bank, the Bank has the right to refuse such requests. b- The Bank is entitled to collect amounts 
due on the Credit Card Account by using any other funds held by the Bank on behalf of the cardholder. The Bank 
reserves the right, and without prior notice, to consolidate all balances due on the Credit Card accounts in the name of 
the Cardholder, or where the Cardholder is the guarantor, in order to settle outstanding Credit Card Account balances. 

 

10. Foreign Currencies Transactions: 
Transactions in currencies other than the wallets are converted to Saudi Riyal as per (visa/MasterCard) pursuant to 

Limit description Financial Limit Maximum 
operating 

Number of 
process 

Minimum charge 100 - Once for each 
process 

Card financial limit 37,500 - In one day 
Points of sales - 25 In one day 
Maximum withdrawal amount 
(In Branch) 

37,500 1 In one day 

Maximum withdrawal amount 
(ATM) 

5000 5 In one day 

http://www.riyadbank.com/
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current exchange rate. The conversion rate is calculated since the transaction date. The bank cannot be held liable for 
any financial discrepancies on currency conversion transactions. The cardholder shall abide by all rules and regulations 
applicable to transactions or money trading of the country in which the transactions take place. 

 
“In case customer carries out a transaction of AUD 100, while travels to Australia but select SAR as preferred 
transaction currency (it will be treated as DCC) and DCC rate (3%) will apply.” 

Example: 
 
• Without Dynamic Currency Conversion (DCC) 
 

Transacti
on amount 

Transactio
n currency 
(A) 

Conversio
n Rate to 
SAR (B) 

Amount 
(SAR) 
(A*B) 

Foreign 
Transaction 
finance charge 

Total 
transaction 
amount 

100 USD 3.77 377  SAR 2.75% 387.36 SAR 
• With Dynamic Currency Conversion (DCC) 

Transact
ion 
amount 
(A) 

Transact
ion 
currenc
y 
Selecte
d 

Conversio
n Rate to 
SAR (B) 

Amount 
(SAR) 
(A*B) 

Foreign 
Transaction 
finance 
charge from 
merchant 

DCC Total 
transaction 
amount 

100 USD SAR 3.77 3.77 SAR 3% 2.75
% 

417.36 SAR 

 
 
 
11. Card Loss: 

http://www.riyadbank.com/
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The cardholder shall be held liable for every unauthorized transaction that takes place. Thus, he/she shall maintain 
his/her card and PIN in a safe place. In case the card is lost or stolen, the cardholder must inform the bank immediately. 
This can be reported by calling the credit card call center on toll number +966 920002470 (locally/Overseas) or by 
reporting it personally to any Riyad Bank branch. The cardholder is liable for every unauthorized transaction that takes 
place before the bank is officially informed that his/her card is lost or stolen. The cardholder will not be held responsible 
of any unauthorized transactions after reporting to the bank. 

12. Replacement Card: 
The bank shall not be held liable for issuing a replacement card In case a card is reported stolen or lost. When the bank 
approves on issuing a new card, a fee will be levied by the bank for reissuance. 
 

13. Documents: 
a. The cardholder may disagree over any purchase or withdrawal transactions that were not performed by him/her 

provided that he/she disagrees in an officially objection within 30 days from the card account statement issuance 
date accompanied by the documents that prove his/her claims, if any 

b. As for withdrawal transactions through ATMs, the ATM receipt printed by the machine after performing the 
transaction is considered the only reference of the amount and reception of the cash by the drawer. 

 
 
 
 
14. Amendments: 

The bank reserves the right to change or amend the foregoing terms and conditions and the cardholder shall be 

http://www.riyadbank.com/
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notified of such variations or amendments 30 day prior to the effective date through secure channels. If the cardholder 
does not accept the changes, the cardholder must inform the bank rejection in writing within 14 days of receipts of 
notification in a written notice accompanied by the primary card and supplementary cards, if any. All amounts due must 
be paid to the bank prior to closing the account under the terms of the agreement in force at the time, then the bank 
shall return the outstanding fees. 

 
15. Cancelling or Replacing the Card: 

The bank at any time reserves the right to cancel this card and without prior notice in case if, it is used by unauthorized 
person or fraudulently manner according to the Kingdom of Saudi Arabia regulations. When this agreement/card is 
expired. 
If there is insufficient balance in the card account on the due date of the annual fees. In case of death. The cardholder 
may cancel this card by written notice to the bank accompanied by the card. The cardholder shall pay the outstanding 
amounts of the cancelled card immediately. The cardholder remains liable for all outstanding mounts on the Credit 
Card Amount including transaction that have not been posted on the day of cancellation. If the cardholder does not 
collect his/her card from the designated branch within 60 days, the bank is eligible to destroy the card based on the 
bank internal procedure. 

16. Bank’s usage of the cardholder’s information and data: 
The bank has the right to use its customer’s and / or cardholder’s information and data including ID. Number Iqama 
data, commercial registration, telephone number and other information. This information is used for the purposes of 
banking transactions and to get any banking or credit data and information, by its staff and / or entrusted dealers who 
are obliged to keep this information and data confidential. 

http://www.riyadbank.com/
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17. Applicable laws and disputes settlement: 
The interpretation and implementation of the terms and conditions hereof and any resulting transactions whatsoever 
are subject to applicable Saudi regulations. The Committee for the Settlement of Banking Disputes at SAUDI 
CENTRAL BANK, or what might replace it, has the final decision and judgment in any dispute that may arise in 
connection with the execution of this agreement or its interpretation. 
In case there’s difference or conflict between the Arabic and English text, the Arabic will be prioritized 

18. Notices: 
a. Notice will be sent to the address, or other authenticated communication channels, provided by the cardholder in 

the request. It is the responsibility of the cardholder to inform the Bank of any changes in address, employment and 
telephone numbers. Should an address update not take place, the onus is on the customer to prove that such a 
notice was given to the Bank. 

b. The bank will send you marketing massages through (SMS) or E-mails regarding new services, offers. In case, you do 
not want to receive these massages / Emails, please contact your nearest Riyad Bank branch / call the call center to 
remove yourself from the contact list. 

19. Value added Tax (VAT) 
Customer undertake to pay and settle the Value Added Tax (VAT) taxed on the fees, commissions, commercial 
discount, goods and products will be taxed for the product / service provided to him and / or its associated, in 
accordance with the determined percentage in VAT law as soon as obtained of the product / service and / or what will 
be taxed on its or / and which will be imposed otherwise subject to any amendment by the government authorities in 
the future. Also, customer undertake that, where he is subject to the Zakat and income law issued by the Ministry of 
Finance and National Economy and the General Authority for Zakat and income to submit a certificate showing 
settlement of his annual Zakat situation and as well as presenting a Certificate from the General Organization of social 

http://www.riyadbank.com/
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insurance showing settlement of his situation according to Rules and Regulations. 
 

20. Fees & Charges for Multi-Currency 

Type of fees Amount 
Card issuance 75 SAR 
Annual fee 75 SAR 
Password re issue Free 
Transfer free, from and to the card  Free 
Re-issuance Fee “in case of expiration” 50 SAR 
appeal on a process 50 SAR 
Re-issue card fees “in case of lost or stolen” 50 SAR 
Additional fees international transactions 2.75 % 
Local ATM Withdrawal Fee 30  SAR 
International ATM Withdrawal Fee (whatever is equivalent) 40 SAR 
Add new wallet currency  25 SAR 

 

21. Fees & Charges for Mastercard Prepaid 

Type of fees Amount 
Card issuance 75 SAR 
Annual fee 75 SAR 
Password re issue Free 
Transfer free, from and to the card  Free 

http://www.riyadbank.com/
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Re-issuance Fee “in case of expiration” 50 SAR 
appeal on a process 50 SAR 
Re-issue card fees “in case of lost or stolen” 50 SAR 
Additional fees international transactions 2.75 % 
Local ATM Withdrawal Fee 5 SAR 
International ATM Withdrawal Fee (whatever is equivalent) 10 SAR 

 
 

Example for International ATM Withdrawal Fee: 

Withdraw
al amount 
(A) 

Conversio
n Rate to 
SAR (B) 

Amount 
(SAR) 
(A*B) 

Foreign 
Transaction 
finance charge 

International 
ATM Withdrawal 
Fee 

Total 
transaction 
amount 

100 USD 3.75 375 SAR 2.75 % 40  SAR 427.36 SAR 
 

1. Basic fees for the card (issuance, annual & renewal) are indivisible and non-refundable but are subject to change in the 
future  

2. All fees owed to the bank is deducted from the current account and the bank has the right to change these fees by 
notifying the cardholder within 30 working days about this change in writing through any of the communication 
channels that are approved by the bank 

3. All transactions made on the card currency if there is no sufficient balance in the wallet, the amount will be deducted 
from SAR wallet and foreign currency will be charged 2.75% forex exchange rate based on the transaction amount. 
The following is an example to clarify how a foreign currency is converted from EUR to SAR:  

When the customer makes a transaction of EUR 100, a conversion rate from EUR to SAR would be e.g SAR 3.98, which 
is equal to SAR 398.75, commission conversion is 398.75*2.75% = SAR 10.96. Therefore, total amount for the transaction 
would be SAR 409.71 

http://www.riyadbank.com/
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 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

4. The Bank may, from time to time as deems appropriate, remove and add currencies. The Account Holder has access 
to Account Wallets through the Card and can use it to make purchases or withdraw cash from ATMs worldwide and 
locally wherever Visa is accepted. The Card allows the Account Holder to take up a number of currencies in addition 
to SAR as the default currency for the account. The bank can also increase the number of currencies as it deems 
appropriate from the available currencies 

5. If the Account Holder wants to load a foreign currency from the available balance of another foreign currency, the 
currency will be first converted to the default currency (SAR) and then to the other currency at the currency 
conversion rate that the Bank uses, which will be shown prior to transfer of currency. Once the Account Holder 
confirms the transaction, this shall be considered as an acknowledgment and acceptance to the currency conversion 
rate. 

6. The Account Holder can purchase the foreign currency from the SAR wallet and credit to the Account Holder’s 
respective foreign currency wallet immediately at the prevailing currency conversion rate at the time of purchase of 
the currency. Where the foreign currency market is closed during the weekend or public holidays, the last prevailing 
currency conversion rate will be used. 

7. In case any transactions processed on the Card without sufficient balance to cover their value, the Bank has the right 
to deduct the amounts from any other wallet currency or accounts of the cardholder, even if this leads to overdraft of 
the customer's account. If the balance of any of the card’s wallets becomes overdrawn against the transactions 
made using the Card or any fees due, the Account Holder must cover the overdrawn balance immediately. The bank 
has the right to use and transfer any amounts available in any of the other accounts of the Account Holder with the 
bank, in order to pay or cover the overdrawn balance 

22. Applicant’s Declaration: 
The cardholder acknowledgement: 
1. The cardholder shall acknowledge his/her full responsibility of updating all his/her personal information with the bank. 
2. The cardholder shall acknowledge his/her commitment to provide Riyad Bank with any information or data to 

establish and/or review and/or manage his/her account herewith. He/she shall authorize the bank to obtain and 

http://www.riyadbank.com/


 

 

Page 24 of 24    

 – 7279-13241 ضايرلا 2414 ينطولا ناونعلا )4013030 / 011( فتاه ،)22622( ب.ص ,ـه 25/4/1377 خيراتب )1010001054( يراجت لجس لاير رايلم 30 لام سأرب ،ةماع ةمهاسم ةكرش ضايرلا كنب
www.Riyadbank.comيدوعسلا يزكرملا كنبلا فارشاو ةباقرل ةعضاخو  , 91مقر ءارزولا سلجم رارقب اهل صخرم. 

 

 عفدلا ةقبسم ضايرلا كنب ةقاطب ماكحأو طورش
Terms and Conditions for Riyad Bank Prepaid Card 

collect any information it deems necessary or in need of regarding the cardholder, his/her account and facilities 
there with, from the Saudi credit bureau (SIMAH) or to any other agency approved by SAUDI CENTRAL BANK. 

3. The bank may change the type or category of the card as deemed necessary after consulting and informing me and 
taking my approval. The bank is also entitled to review the card credit limit from time to time and increase/decrease 
the limit pursuant to the regulations as deemed appropriate by the bank. 

 
 

 

http://www.riyadbank.com/

