
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  راعشإ
 ةيصوصخلا



 

 ليصافتلا عونلا
 ةيوهلا ةقاطب تامولعم ،ةماقلإا ،دلايملا خرياتو ناكم ،سنجلا ،لماكلاب مسلاا كتيوه لوح تامولعم / ةيوهلا تانايب

 ،ةدايقلا ةصخر مقرو ينطولا نيمأتلا مقرو رفسلا زاوج تامولعمو ةيصخشلا
 .ةيسنجلاو ليمعلا ةيوهلا ماقرأ ،عيقوتلا

 .فتاهلا مقر وأ ينورتكللإا دريبلا ناونع ،لمعلا ناونع ،ينطولا ناونعلا لاصتلاا تامولعم
 مقر ،نيمأتلا تانايب ،ىرخلأا تاداريلإا ،لخدلا ،تلاماعملا ،ضورقلا ليصافت ةيلاملا تامولعملا

 لدعم ،يلاملا لجسلا ،مصخلا /نامتئلاا تاقاطب ددع ،باسحلا فشك ،باسحلا
 ضورق يأ ةيوست كلذ يف امب ،كباسح ىلإو نم تاعوفدملا ليصافت نامتئلاا
 .نيوانعلاو تاباسحلا ماقرأ ،نيديفتسملا ءامسأ ،ةينامتئا تلايهست وأ

 .ةرياقعلاو ةيلاملا كوكصلا ،تايقافتلاا ،دوقعلا ،تلاماعملا ليصافت تلاماعملا
 ،كتيوه ديدحتل ةيويحلا تانايبلا ،ةينملأا مئارجلاو تانادلإاب ةقلعتملا تانايبلا  ةساسحلا تانايبلا

 .ةيحصلا تانايبلاو
 .قاحتللاا خرياتو لمعلا بحاص مسا ،يميلعتلا ىوتسملا ةفيظولاو ميلعتلا تامولعم
 ،مهتاعيقوت كلذ امب ،ءايصولأاو ئراوطلا تلااح يف لاصتلاا تاهجو ةلئاعلا دارفأ ةيصخشلا تاقلاعلا تانايب

 .كب مهتقلاعو مهنيوانع
 / كعم انلماعت نم ءزجك اهعمج مت يتلا تانايبلا
 ةيتوصلا كتلايجست عم انلماعت

 كعم ةارجملا ةيفتاهلا تاملاكملل تلاجس يأو كتاجايتحاو كتاحارتقاو كتاقيلعت
 ىلع تلاعافتلاو ةيحلا ةشدردلاو باستاولاو ينورتكللإا دريبلا ربع ةشقانملاو
 .يعامتجلاا لصاوتلا عقاوم ىلع انتاحفص

 .روصلاو ةيحلا ةبقارملا تاريماك كلذ يف امب ةبقارملا تاريماكب ةيامحلا ماظن نم تانايبلا
 .ةدريفلا فريعتلا تانايبو ةينقتلا صئاصخلاو تنرتنلإا لوكتورب ناونع كتزهجأب ةقلعتملا تانايبلا
قفو لاوملأا لسغ ةحفاكمل كنبلا نم ةبولطملا تامولعملا  ةيميظنتلاو ةينوناقلا تابلطتملا

ً
 فرعا دعاوقل ا

 .لاوملأا لسغ ةحفاكمو كليمع

 نحن نم .1
 
 .طسولأا قرشلاو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف ةقريعلا ةيفرصملا تاسسؤملا ربكأ دحأ وه )"انتصاخ" وأ "انل" وأ "نحن" وأ "كنبلا"( ضاريلا كنب
 دارفلأا نم انئلامع تاجايتحا ءافيتسلا ةيديلقتلاو ةيملاسلإا ةيفرصملا تاجتنملاو تامدخلا نم ةلماكتم ةعومجم ضاريلا كنب يف مدقن
 .ةئشانلا تاسسؤملاو تاكرشلاو
 

 ةيصوصخلا راعشإ نم ضرغلا .2
 
قفو اذه ةيصوصخلا راعشإ دادعإ مت

ً
 اذه نم ضرغلا .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا يف اهب لومعملا حئاوللاو ةيصخشلا تانايبلا ةيامح ماظنل ا

 اهتكراشمو اهتجلاعمو اهعمجب انمايق ببس مهف ىلع كتدعاسمل ،اهمادختسا وأ ةيصخشلا كتانايب ةجلاعمب كنبلا موقي فيك حرش وه راعشلإا
قفو مراص لكشب ةيصخشلا كتانايب مادختساو كتيصوصخ ةيامح نإ .ةنمآو ةريس اهئاقب نم دكأتلل ةذختملا تاوطخلاو اهنزيختو

ً
 تابلطتملل ا

 .كنبلا تايولوأ ةمدقم يف عقت ةيميظنتلا
 

 اهعمجن فيكو اهعمجن يتلا تامولعملا يه ام .3
 
 ةيماظنلا تاغوسملا نم رثكأ وأ دحاو قيقحتل انعم ةيدقاعتلا كتقلاع لاوط ةيصخشلا تانايبلا نم ةفلتخم تائف ةجلاعمو عمجب كنبلا موقي
 ةيصخشلا تانايبلا عمج طاقن للاخ نم رشابم ريغ وأ رشابم لكشب كنم ةيصخشلا تانايبلا عمجب كنبلا موقيس .اذه ةيصوصخلا راعشإ يف ةحضوملا
 :رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع كلذ يف امب ةفلتخملا

 .بلطلا جذامن •
 .كنبلل ينورتكللإا عقوملا •
 .ةيمقرلا تاونقلا •
 .كل انتامدخ ميدقتل ةيفتاهلا تاملاكملا كلذ يف امب ينورتكللإا لصاوتلاو انيفظوم عم رشابملا لصاوتلا •
 .يلاملا طيسولا •
 .كنبلل ةعباتلا تاكرشلا •
 .طابترلاا فريعت تافلم •
 .ةزهجلأا تافرعم •
 .يعامتجلاا لصاوتلا لئاسوو تنرتنلإا ىلع تاروشنم وأ تلاجسلا لثم مومعلل ةحاتملا تامولعملا •
 .كنبلا ءاكرش •

قيقحت وأ ينوناق مازتلاب ءافيلإل وأ لضفأ لكشب كتمدخل كلذو
ً
 .ةعورشم ةحلصمل ا

 
 :يلي ام ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع نمضتت اهعمج متي دق يتلا ةيصخشلا تانايبلا عاونأ
 



 

 طابترلاا فريعت تافلم لوح تامولعم
)Cookies( 

 بيولا عقوم صيصخت تارايخو ةغللا تادادعإو لوخدلا ليجست تامولعم
 .تارقنلا ددعو ،عقوملا يف هتيضق يذلا تقولاو اهترازي تمت يتلا تاحفصلاو

 نيمأتلا دوقع ضعبل اهب ظافتحلااو ةبولطملا ةيحصلا تانايبلا عمج متيس ةيحصلا تانايبلا
 .ةيميظنت تابلطتم يأ ةيبلتلو

 .ليمعلا نم اهيقلت مت ةيقيوست تلايضفت يأ ليصافت قيوستلا
 لصاوتلا قريط نع وأ تارامتسلاا ةئبعت دنع كنم اهعمج متي يتلا تامولعملا ىرخأ تامولعم

 وأ تنرتنلإا ربع وأ ينورتكللإا دريبلا وأ فتاهلا ربع وأ هجول اهًجو ءاوس ،انعم
 .ىرخأ قرطب

  
 

 ةيصخشلا كتانايب ةجلاعمل ةيماظنلا تاغوسملا .4
 
 كعم لماعتلاو انلامعأ ليغشتل ةيصخشلا كتانايب ةجلاعمو عمجل ،رصحلل لا لاثملا ليبس ىلع ،ةيلاتلا ةيماظنلا تاغوسملا ىلع كنبلا دمتعي
 :انتاجتنمو انتامدخ ميدقتو

 .ةماعلا حلاصملل ةيبلتو ةيميظنت تابلطتمو ةينوناق تامازتلاب ءافيلإل ةيصخشلا تانايبلا ةجلاعمب موقن :ينوناقلا مازتللاا  •

 .كعم ةيدقاعت ةيقافتا ذيفنت وأ ماربلإ تامولعملا ةجلاعم ىلإ ةجاحب انك لاح يف :ةيدقاعتلا ةقلاعلا •
 .كعم لصاوتلا بعصلا نم ناكو كل ةيلعف حلاصم ققحت ةجلاعملا تناك لاح يف :ةيلعفلا حلاصملا •
 .ةماعلل حاتم ردصم نم اهعمج مت وأ ةماعلل ةحاتم ةيصخشلا تانايبلا تناك لاح يف :ةماعلل ةحاتملا تانايبلا •
 يأ ةجلاعم مدع ةطريش ،كحلاصمو كقوقحب ساسملا نود ،ةعورشملا انحلاصم قيقحت ىلإ ةجاحب انك لاح يف :ةعورشملا حلاصملا •

 .ةساسح تانايب
 .كنبلا ىلع ةقبطملا دعاوقلاو ةمظنلأا ،نيناوقلا ،حئاوللاب مازتللاا ىلإ ةجاحب انك لاح يف :نيناوقلاو حئاوللا •
  .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل ةيويحلا حلاصملا وأ/و كحلاصم ةيامحل :ةيويحلا حلاصملا •
 .اهتاصاصتخا بسح ةيمسرلا ةهجلا نم يمسر بلط ةمدخ وأ ةماعلا ةحلصملا قيقحت :ةيمسرلا وأ ةماعلا تاهجلا •

 .اهب لومعملا حئاوللاو نيناوقلا اهب حمست يتلا بابسلأا ءانثتساب ةحريصلا كتقفاومب لاإ ةيصخشلا كتانايب ةجلاعمب موقن نل :ةقفاوملا •
 

 ؟ةيصخشلا كتانايب مدختسن فيك .5
 
 ،ةلصلا تاذ تامدخلاو تاجتنملا ريفوتل ةرورضلا دنع ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ةيلاتلا ضارغلأل ةيصخشلا كتانايب ةجلاعمب موقن 
 :ايًفرصم انعم لماعتت يتلا تامظنملا وأ ىرخأ تاكرش وأ دارفأب طبترت وأ ،لثمت كنأ وأ انعم كب صاخ يكنب باسح كيدل ناك اذإ ام ىلع ادًامتعا

 تاصوحف ءارجإو ،)KYC( كليمع فرعأ تابلطتم يف لثمتت يتلاو ةيكنبلا انتامازتلا للاخ نم تامدخلاو تاجتنملا ميدقتو مييقت •
 .ةيكنبلا تاباسحلا حتفو ءلامعلل ةينامتئلاا دودح عضوو ،ةيلاملا تامييقتلاو نامتئلاا

 لثم ،انتامدخو انتاجتنم ىلإ بسانملا لوصولا ةيناكمإب ءلامعلا ديوزتو ءلامعلا تاباسح ةرادإو ،ةيفرصملا تاقلاعلا ةرادإو ءاشنإ •
 لاوملأا ليوحت لثم ،تابلطلا وأ تاميلعتلا ىلع ءًانب فرصتلاو تلاماعملا نم ققحتلا .لومحملا فتاهلاو تنرتنلإا ربع ةيمقرلا انتاصنم
 .ءلامعلل ةثلاث فارطأ ىلإ تاعفدلا ءارجإو تاباسحلا نيب

 تاثداحملا تاريجم ديدحتل يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو تاروشنمو تاثداحم ةبقارم كلذ يف امب ،ىواكش يأ ةرادإ وأ ةلئسلأا ىلع درلا •
 .انتامدخو انتاجتنم ماكحأو طورش يف تارييغتلا لوح تاراعشإ رادصإو كنبلاب ةقلعتملا ىواكشلاو

 ةعجارمو ،لومحملا فتاهلاو تنرتنلإا ربع ةيفرصملا تامدخلل مدختسملا لوصو طباوضو ةقداصملا ةرادإ كلذ يف امب انلامعأ ليغشت •
 .ءلامعلاب ةقلعتملا انب ةصاخلا نامتئلاا ليجست جذامن ةعجارمو ءاشنإو ةرياجتلا تايلمعلا

 ءارجإو ،ةدوجلاو بريدتلا ضارغلأ ،ةيفتاهلا تاملاكملا كلذ يف امب ،كعم انتلااصتا ليجستو ةبقارم للاخ نم انتامدخو انتاجتنم نيسحت •
 تانايبلا لثم تانايبلا عيمجت للاخ نم راكفلأا عمجو ،ةيفارغوميدلاو ةيفارغجلا تلايلحتلاو ،ءلامعلا اضر تاعلاطتساو ،قوسلا ثاحبأ
 .كل ةصصخم تامدخو تاجتنمب كديوزتل انتاقيبطتو انتاجتنمو انتامدخ مادختسا نم ةيكولسلا

 تابلطلا صحفو ةينورتكللإاو ةيتوصلا تلااصتلاا ليجستو ةبقارم للاخ نم اهعنمو اهيف قيقحتلاو ةيلاملا مئارجلا نع فشكلا •
 تلاماعملا كولس نع فشكلل ،ىرخلأا ةيمارجلإا ةطشنلأا وأ ةيلاملا مئارجلا وأ ،هيف هبتشملا وأ يلعفلا لايتحلااب ةقلعتملا تلاماعملاو
 .داتعملا ريغ

 لمتحم قيقحت وأ ةيئاضق ىوعد يلأ ليلدك تلاجسلاب ظافتحلاا للاخ نم ةينوناقلا تاءارجلإا ذاختاو كنبلل ةينوناقلا قوقحلا ةسرامم •
 .ةينيمأت ةبلاطم ميدقت وأ قيقحتلاو



 

 وأ ةلصلا تاذو اهب لومعملا ةيبنجلأاو ةيلحملا مكاحملا رماوأ وأ ماكحلأا وأ تاهيجوتلا وأ دعاوقلا وأ حئاوللا وأ نيناوقلل لاثتملاا •
 بئارضلا تاهج كلذ يف امب( ةهج يأ نم تابلطلا وأ دويقلا وأ غلابلإا تابلطتم وأ ةيموكحلا تابوقعلا وأ ةيهيجوتلا ئدابملا وأ تابلطلا
 ةيئاضق ةقطنم يأ يف فرص ةئيه وأ ذافنإ ةلاكو وأ ةيئاضق ةئيه وأ ةمكحم يأ كلذ يف امب اهعم تايقافتلاا وأ )ةيبنجلأا وأ ةيلحملا
 .كنبلا اهيف لمعي ةلص تاذ

 لقن دعب كل تامدخلا ةريارمتسا ريفوتو انلامعأ مييقت للاخ نم كنبلا يف تارامثتسلاا بحسو ذاوحتسلااو جمدلا تايلمع ليهست •
 .تارامثتسلاا بحس وأ عيبلا وأ ذاوحتسلاا وأ جامدنلاا ببسب انلامعأ
  

 ةيصخشلا كتانايب كراشن دق نم عم .6
 
 .هلاعأ ةحضوملا ةيماظنلا تاغوسملا ىلع ءًانب ،ةيلاتلا تاهجلا عم ايجراخ وأ/و كنبلا لخاد ةيصخشلا كتانايب نع حاصفلإا متي دق

 .ةيصخشلا كتانايب يقلتب مهل حرصملا نيديفتسملاو ءايصولأاو ةكرتشملا تاباسحلا باحصأ نم يٍأ :تاباسحلا باحصأ •
 رفوي امم ،انتامدخ نيسحت ،كونبلاو ةيلاملا ايجولونكتلا تاقيبطت كلذ يف امب ،مهعم نواعتن نيذلا ءاكرشلا انل حيتي :لامعلأا ءاكرش •

 .ةءافك رثكأو عرسأ تاعوفدم ءارجإ ىلع ةردقلا كل
ةباين انعم نولماعتي وأ انيلإ كنومدقي ءاطسو يأو لوصلأا ةرادإ تامدخ كل نومدقي نيذلا قيدانصلا ءاردم •

ً
 .كنع 

 مدقت يتلا تاكرشلاو ،نيمأتلا يف اندعاست يتلا تاكرشلا لثم ،انع ةباينلاب وأ انل تامدخ مدقت ةيانعب ةراتخم تاكرش :تامدخلا يدوزم •
ضيأ نودوزملا ءلاؤه مزتليو .كلذ ىلإ امو ،انتامدخ ليغشتل كنبلل تابلط

ً
 .كتامولعم ةيامحب ا

o ةلماش ةيطغتل نيمأتلاب ةقلعتملا بناوجلا ليهست :نيمأتلا تامدخ يدوزم. 
o كبراجت ززيعتل ةروطتملا ةيلاملا ايجولونكتلا جمد :ةيلاملا ايجولونكتلا تاقيبطت. 
o ةقوثوم تامولعم ىلع لوصحلل ةلماشلا ققحتلا تايلمع نامض :تامولعملا نم ققحتلا تامدخ. 
o نمآو لاعف وٍحن ىلع كنبلا تاقاطب ليصوتل ةيتسجوللا تامدخلا نامض :ةيتسجوللا ةمدخلا يدوزم. 
o لماشلا زيمتلا قيقحتل كنبلا تايلمعل يجيتارتسلاا معدلا ميدقت :ةرياشتسلاا تلااكولا. 
o دريبلاو معدلاو ةيتحتلا ةينبلا تامدخو تاقيبطتلا ريوطتو ،ةيباحسلا تامدخلا يدوزم :تامولعملا ةينقت تامدخ يدوزم 

 .ينورتكللإا
 ةرادإو رادصإو كتاعوفدم ةجلاعمو رطاخملاو لايتحلااو نامتئلاا نم ققحتلا تايلمع ءارجإب انيدل تاقاطبلا ةجلاعم ودروم موقي •

 .كتقاطب
نوناق نيمزلم نوكن دق :ةيميظنتلا وأ ةماعلا تاهجلا •

ً
ةباجتسا كتامولعم ةكراشمب ا

ً
 نع ةرداصلا ةمكحملا رماوأ وأ ةينوناقلا تاءارجلإل 

ضيأ انل زوجيو .ةموكحلا
ً

 بجومب تامولعملا هذه لثم نع حاصفلإا انم بلطيُ ثيح ،ةلصلا تاذ تاطلسلا ىلإ كتامولعم نع حاصفلإا ا
 .اهبلط ىلع ءًانب وأ ،اهب لومعملا حئاوللا وأ نيناوقلا

 اهنييعت متي ةهج يأو ،تاباسحلا يققدمو ،ةيميظنتلا تاهجلاو ،تاعازنلا ةيوست تائيهو ،مكاحملاو ،ةيموكحلاو ةيعريشتلا تاهجلا •
 .كنبلا ةطشنلأ قيقدت تايلمع وأ تاقيقحت ءارجلإ كنبلل ةيميظنتلا تاهجلا لبق نم

 ىلإ كتامولعم نع حاصفلإا انل زوجي ،عيبلا وأ ذاوحتسلاا وأ لقنلا وأ جامدنلاا ةلاح يف :كنبلا تلاماعمب ةلصلا تاذ ىرخلأا فارطلأا •
 .لباقملا ثلاثلا فرطلا

 راعشإ يف ةحضوملا حاصفلإا تايلمع ىلإ ةفاضلإاب :هب لومعملا يماظنلا غوسملا وأ كتقفاوم ىلع لوصحلا دعب ىرخلأا فارطلأا •
 هذه ىلع لصفنم لكشب كتقفاوم بلطت وأ مدقت امدنع ةثلاث فارطأ عم كب ةصاخلا ةيصخشلا تانايبلا كراشنس اننإف ،اذه ةيصوصخلا
 .ةكراشملا

 نولمحي نيذلا صاخشلأاو ءاطسولاو ،)نيبساحملاو نيماحملا لثم( نرياشتسملا كلذ يف امب ،كنع ةباينلاب كباسح ريدي صخش يأ •
 .نيينوناقلا نيبقارملاو ،ةيمسر ةلاكو

 تلامح ءادأ سايق للاخ نم كنبلاب ةصاخلا تاقيبطتلاو ينورتكللإا عقوملا نيسحتب نوموقي نيذلا تانايبلا ليلحت تامدخ ومدقم •
 .نيمدختسملا طاشن ليلحتو ةينورتكللإا كنبلا

 نوصصختملاو نويناقلا نوراشتسملا •
ضيأ اهمدختستس يتلا لايتحلاا عنم تلااكو •

ً
 .ىرخلأا ةيلاملا مئارجلاو لايتحلاا عنمو فشكل ا

 .ةلص تاذ ريغ لئاسر كيقلت مدع نم دكأتلا وأ كنبلا تامدخو تاجتنم صخي اميف لئاسر ضرعل يعامتجلاا لصاوتلا تلااكو •
 
 
 
 
 
 



 

  ةيصخشلا كتانايبب انظافتحا ةدم .7
 
 امبو ةلصلا تاذ تاميلعتلاو دعاوقلا بجومب هلجأ نم اهبلط وأ اهتجلاعم وأ اهعمج مت يذلا ضرغلل ةيصخشلا كتانايبب ظافتحلاا كنبلا نم بلطيُ دق
 وأ تاراسفتسلاا ىلع درلاو قيقدتلاو ليلحتلا ضارغلأ تلاجسلاب ظافتحلااو ةينوناقلا ضارغلأا اهنمو ،ةيميظنتلا تابلطتملا عم ىشامتي
 ظافتحلال تارتف ديدحت متي .ةيميظنتلا تاهجلا تابلط ةيبلتو ةينوناقلا تاءارجلإا ذاختاو لاوملأا لسغو لايتحلاا تلاماعم ةبقارمو ،ىواكشلا
 .اهب لومعملا حئاوللاو كنبلا اهيف دجاوتي يتلا ةيئاضقلا تاهجلا وا قطانملاو ةمدخلا وأ جتنملا وأ طاشنلا ةعيبطو لجسلا عون بسح تلاجسلاب
 ىلع ءًانب رخلآ تقو نم ةيصخشلا كتانايبب انظافتحا ةدم ريغتت دقو .انعم ةيدقاعتلا كتقلاع ءاهتنا دعب ةددحم ةرتفل اهب كنبلا ظفتحي دق
 عنم ىلإ جاتحن امدنع اميس لا ،لوطأ تارتفل ةيصخشلا كتانايبب ،ةيئانثتسا فورظ يف ،كنبلا ظفتحي دق .كنبلل ةيميظنتلاو ةينوناقلا تابلطتملا
 نكمتن ىتح كلذو .انيدل ةيميظنتلا تاهجلا وأ ذيفنتلا تلااكوو ةصتخملا تاهجلا هريجت قيقحت وأ مكاحملا نم رمأ ىلع ءًانب اهنم صلختلا وأ فلاتلإا
  .رملأا مزل اذإ ليلدك تلاجسلا ميدقت نم

 
 كضارتعا نيودتل لجسب ظفتحن دقف ،ةيصخشلا كتانايبل ىرخأ ةجلاعم يأ ىلع تضرتعا وأ ةيقيوستلا داوملا يقلت نم ككارتشا ءاغلإب تمق اذإ
 .ىرخأ ةرم كب لاصتلاا مدعو كتيصوصخ مارتحا يف انرارمتسا نامضل

 
 

 ةيصخشلا كتانايب نامأ ىلع ظفاحن فيك .8
 
 ةبسانملا ةيميظنتلاو ةيداملاو ةينفلاو ةريادلإا طباوضلا كلذ يف امب ةينملأا تاءارجلإا ثدحأ قيبطت/ذاختاب كنبلا موقي ،ةيصخشلا كتانايب ةيامحل
  .اهتريس ىلع ظافحلاو ةيصخشلا كتانايب ةيامحل

 .غلابلإا تاءارجإو ثداوحلا ةرادإ كلذ يف امب ،تامولعملا نمأو تانايبلا ةيصوصخ تاسايس قيبطتب كنبلا ماق •
 تابلطتملا عم مازتللااو ةيصخشلا تانايبلا ةيامحل تانايبلا نادقف عنم لولح ،رصحلا لا لاثملا ليبس ىلع ،كلذ يف امب ةينفلا ريبادتلا •

 .ةيميظنتلاو ةينوناقلا
 ،ةيصخشلا كتانايب نع اهل حصفي يتلاو اهعم لماعتي يتلا ىرخلأا ةيجراخلا تاهجلا وأ ،انيدل تامدخلا يمدقم نم بلطب كنبلا موقي •

 .اهتجلاعم وأ اهيلإ لوصولا وأ ةيصخشلا كتانايب عم لماعتلا دنع ناملأاو تانايبلا ةيصوصخو ةريسلل ةلثامم ريبادت ذيفنتو ريياعمب مازتللاا
 

 جراخلا ىلإ ةيصخشلا كتانايب ةكراشم .9
 
 تايلمع متت نأ نم دكأتلل ةبسانملا تاوطخلا كنبلا ذختيس ،ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملا جراخ ىلإ ةيصخشلا كتانايب ةكراشمب كنبلا موقي امدنع
قفو ةيصخشلا تانايبلا ةكراشم

ً
 ةكراشم تايلمع نأو كتيصوصخو كقوقح ،كحلاصم ةيامحل ةيانعب اهترادإ متيو اهب لومعملا حئاوللاو نيناوقلل ا

 ةليدب ريبادت دوجو نم دكأتلا اننكمي ثيح وأ ةينوناقلا ةيامحلا نم ابًسانم ىوتسم رفوت اهنأ ىلع اهب فرتعملا نادلبلا ىلع رصتقت ةيصخشلا تانايبلا
 .كب ةصاخلا ةيصخشلا تانايبلاو ةيصوصخلا قوقح ةمحل
 

 كقوقح .10
 
اقفو كلذو ،اهب لومعملا حئاوللاو ماظنلا عم قفاوتي امب كقوقح نامضل هدوهج ةفاك كنبلا لذبي

ً
 :يلي امل 

 ،ةيصخشلا كتانايب عمج ةيفيكو ببس كلذ يف امب ،اهمادختساو ةيصخشلا كتانايب عمجب ملع ىلع نوكت نأ كل قحي :ملعلا يف قحلا •
 .اهتكراشم متتس نم عمو ،كتانايب ةجلاعم ضارغأو

 ءورقمو مظنم قيسنت راطإ يف كنبلا ىدل ةيصخشلا كتانايب ىلإ لوصولا كل قحي :ةيصخشلا كتانايب ىلإ لوصولا بلط يف قحلا •
 .حضاوو

 ءورقمو مظنم قيسنت راطإ يف ةيصخشلا كتانايب نم ةخسن ىلع لوصحلا كل قحي :ةيصخشلا كتانايب نم ةخسن ىلع لوصحلا يف قحلا •
 .حضاوو

 وأ ،)ةلماك ريغ تناك اذإ( اهلامكإ وأ ،)ةقيقد ريغ تناك اذإ( ةيصخشلا كتانايب حيحصت بلط كنكمي :ةيصخشلا كتانايب حيحصت يف قحلا •
 .)ةثدحم ريغ تناك اذإ( اهثيدحت

 :ةيلاتلا تلااحلا يف كلذو ةيصخشلا كتانايب فلاتإ بلطت نأ كل قحي :ةيصخشلا كتانايب فلاتإ بلط يف قحلا •
o اهلجأ نم تانايبلا ىلع لوصحلا مت يتلا ضارغلأل تانايبلا ىلإ ةجاحب دعن مل اننأ تيأر اذإ. 
o ةيصخشلا كتانايبل انمادختسا ىلع ايمسر تضرتعا اذإ. 
o ىرخأ ةينوناق تامازتلا يأ وأ ماظنلل فلاخم ةيصخشلا كتانايبل انمادختسا ناك اذإ. 
o يماظنلا غوسملا ةقفاوملا تناكو اهتجلاعمو ةيصخشلا كتانايب عمج ىلع كتقفاوم تيغلأ اذإ. 

 غوسملا يه تناك لاح يف اهتجلاعمو ةيصخشلا كتانايب عمج ىلع ةقفاوملا ءاغلإ/ليدعت كل قحي :ةقفاوملا نع لودعلا يف قحلا •
 تاغوسملا ىلع ةقفاوملا نع لودعلا رثؤي نل هنأ ملعلا عم كلذ فلاخ ةيئاضقلا وأ ةينوناقلا تابلطتملا يفوتست مل ام ديحولا يماظنلا
  .ىرخلأا ةيماظنلا

 .كقوقحب ءافولا متي مل لاح يف ةصتخملا ةهجلا ىلإ ىوكش ميدقت كل قحي :ىوكش ميدقت يف قحلا •

 ةيصخشلا كتانايب نامأ ىلع ظفاحن فيك8. 
 

 جراخلا ىلإ ةيصخشلا كتانايب ةكراشم9. 
 

 كقوقح10.
 

  ةيصخشلا كتانايبب انظافتحا ةدم7. 
 



 

 
 .مهعم ةكراشملا ةيصخشلا تانايبلاب ةقلعتملا ةقفاوملا نع لودع وأ ليدعت يأب ةثلاثلا فارطلأا غلابلإ ةبسانملا تاوطخلا كنبلا ذختيس

 
 :ةعئاشلا تاءانثتسلاا ضعب يلي اميفو .كب ةصاخلا تانايبلا ةيصوصخ قوقح عم لماعتلا دنع اهتاعارم كنبلا مزلي يتلا تاءانثتسلاا ضعب كانه

 قوقح لثم ،ريغلا قوقح ىلع رثؤي لا ةيصخشلا تانايبلا ىلإ لوصولا ريفوت ناك اذإ كلذو :ةيصخشلا تانايبلا ىلإ لوصولا يف قحلا •
 .نيناوقلاو ةمظنلأا عم ضراعتي لاو نريخآ تانايب باحصلأ ةيصخش تانايب نع حاصفلإا ىلإ ىدؤي لاو ةرياجتلا رارسلأاو ةريكفلا ةيكلملا

قفو بلطلا اذه دييقت كنبلل زوجي :ةيصخشلا كتانايب نم ةخسن ىلع لوصحلا يف قحلا •
ً
 حئاوللاو نيناوقلا يف اهيلع صوصنملا تلااحلل ا

 .ةقبّطمُلا
 امًزلم نوكي لاف ،ةبولطملا تارييغتلا ةقد نم ققحتلا نم ،مكحتلا ةهج هتفصب كنبلا نكمتي مل اذإ :ةيصخشلا تانايبلا حيحصت يف قحلا •

قفو بلطلا اذه دييقت كنبلل زوجي .اهحيحصتب
ً
 .ةقبّطمُلا حئاوللاو نيناوقلا يف اهيلع صوصنملا تلااحلل ا

 عازنب ةلص تاذ ةيصخشلا تانايبلا تناك وأ ،تانايبلاب ظافتحلاا ضرفي حئاوللا وأ ماظنلا ناك اذإ :ةيصخشلا تانايبلا فلاتا يف قحلا •
 .ةيبطلا تانايبلا وأ ةيبريضلا ضارغلأل ةيلاملا تلاجسلا كلذ لمشي نأ نكمي .اهب ظافتحلاا كنبلا ىلع نيعتيف ،لمتحم وأ مئاق ينوناق

 دييقت كنبلل زوجي .ةينوناق ضارغلأ ةبولطم ةيصخشلا تانايبلا تناك اذإ لماكلاب تانايبلا ةجلاعم دييقت نم كنبلا نكمتي لا دق :دييقتلا •
قفو بلطلا اذه

ً
 .اهب لومعملا حئاوللاو نيناوقلا يف اهيلع صوصنملا تلااحلل ا

 
 .انعم لصاوت مسق عجار .انعم لصاوتلا ىجري ،راسفتسا ءارجلإ وأ كقوقح نأشب بلط ميدقتل
 

  ةيلهلأا يدقافو نريصاقلل ةيصخشلا تانايبلا ةيامح .11
 
 ناك اذإ .طقف ةينوناق ةيلهأ مهيدل وأ /و لقلأا ىلع امًاع 18 مهرامعأ غلبت نيذلا صاخشلأا نم مادختسلال ةصصخم هتاقيبطتو كنبلا عقوم نإ
 ةقفاوملاب كنبلا بلط ىلع هنع ةباينلاب ةقفاوملا ينوناقلا يصولا وأ نيدلاولا دحأ ىلع ،ةينوناقلا ةيلهلأا دقاف وأ امًاع 18 نم لقأ تانايبلا بحاص
 .تانايبلا بحاصل ةيصخشلا تانايبلا ةجلاعمو عمجب قلعتي اميف

 
 كتايلوؤسم .12

 
 .نكمم تقو برقأ يف ءيش يأ ريغت اذإ انغلابإو ،انل اهمدقت يتلا تامولعملا ةثادحو ةحص ،ةقد نم دكأتلا نع ةـ\ـلوؤسم تنأ
 ىلإ جاتحتس ،)خلإ لاعم وأ نيمأت ةصيلوب بجومب ديفتسم وأ ،كرتشم باسح ،لاثملا ليبس ىلع( رخآ اصًخش صخت ةيصخش تانايب كنبلل تمدق اذإ
 .ددحملا ضرغلل ةيصخشلا هتانايب مادختسا كنبلل ىنستيل هتقفاوم ىلع لوصحلاو اذه ةيصوصخلا راعشإ ىلع هعلاطا
 

 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىوتحم مادختسا ماكحأو طورش .13
 
 ."X" ةصنمو بويتويو مارغتسنإ كلذ يف امب ،كنبلاب ةصاخلا يعامتجلاا لصاوتلا تاباسح ةيصخشلا كتانايب لماك ةكراشم نع عانتملااب كثحن
 

 انب صاخلا ةيصوصخلا راعشإ ىلع تارييغتلا .14
 
 هذهب ءلامعلا غلابإب كنبلا موقي فوسو ةجاحلا بسح ةيصوصخلا راعشإ ثيدحت متي دقو 2024-09 خريات يف اذه ةيصوصخلا راعشإ ثيدحت مت
 .تارييغت يأب علاطإ ىلع ءاقبلل ماظتناب اذه ةيصوصخلا راعشإ ةعجارمو داتعم لكشب كنبلل ينورتكللإا عقوملا ةرازيب كنبلا يصوي .تاثيدحتلا
 يف ةدراولا تلايدعتلا عيمج ىلع كتقفاومب رقت ،ثدحملا راعشلإا رشن خريات دعب ةينورتكللإا تاصنملاو كنبلا عقوم مادختسا يف كرارمتساب
 .ةيصوصخلا راعشإ
 

 انعم لصاوت .15
 
 ةيامح لوؤسم عم لصاوتلا للاخ نم كقوقح ةسرامم و ةيصوصخلا راعشإب قلعتي اميف ىواكش وأ ةلئسأ كيدل تناك اذإ انعم لصاوتلا كنكمي
 .MyPrivacy@riyadbank.com ىلع ةيصخشلا تانايبلا

  

  ةيلهلأا يدقافو نريصاقلل ةيصخشلا تانايبلا ةيامح 11.
 

 كتايلوؤسم12. 

 يعامتجلاا لصاوتلا لئاسو ىوتحم مادختسا ماكحأو طورش13. 
 

 انب صاخلا ةيصوصخلا راعشإ ىلع تارييغتلا14. 
 

انعم لصاوت    15ا.
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